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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE PRODUCCION DE VIDEO SOBRE POLITICA
LUCHA CONTRA EL FRAUDE, SOBORNO Y CORRUPCION PARA REPRESENTANTES Y ALIADOS

EQUIPO/PROGRAMA: UBICACION: Lima, Peru
Equipo de Cumplimiento y Salvaguarda

DURACION DEL CONTRATO: 65 dias calendario, a partir de la firma del contrato.

PERFIL DE LA ORGANIZACION:
Save the Children (SCI) es una organizacion internacional que trabaja en 118 paises alrededor del mundo para
promover y defender los derechos de la nifiez.

Contamos con mas de 100 afos trabajando por un mundo que respete a cada nifia, nifo y adolescente; que
promueva su participacion como agentes de cambio, los escuche y aprenda de ellos y ellas. Trabajamos
también para alentar a los lideres mundiales y funcionarios a tomar decisiones basadas en el interés superior
del nifoy la nifa, y asegurar de ese modo que cada uno de ellos y ellas cuente con oportunidades de tener una
vida digna.

A la fecha, llevamos mas de 40 afios de trabajo en diferentes regiones del Perd. Poseemos una amplia
experiencia en la implementacion de programas en diversas areas como: Ayuda Humanitaria, Educacién,
Gobernabilidad, Gestion de Riesgos de Desastre y Adaptacién al Cambio Climatico, Pobrezay Medios de Vida,
Proteccién, Salud y Nutricion.

Nuestra vision: Un mundo en el que todos los niflos tengan derecho a la supervivencia, la proteccion, el
desarrolloy la participacion.

Nuestra misién: Inspirar avances en la forma en que el mundo trata a los nifos, y lograr un cambio inmediato
y duradero en sus vidas.

Nuestros valores: Responsabilidad, ambicién, colaboracion, creatividad e integridad.

Nos comprometemos a asegurar que nuestros recursos se utilicen de la manera mas eficiente posible a fin de
centrarlos en brindar el maximo efecto positivo para los nifios.

MARCO DE SALVAGUARDA INSTITUCIONAL:

Save the Children tiene como responsabilidad individual y colectiva asegurar que todos los nifios, nifas y
adultos estén protegidos de actos deliberados o no intencionales que conducen a riesgos o a dafios reales, con
especial atencién en aquellos que forman parte de nuestras intervenciones. Es por ello que cuenta con
Politicas de Salvaguarda, un cédigo de conductay herramientas de programacion segura para prevenir riesgos
y cualquier dafio que pueda ser causado por su propio personal, representantes, consultores, socios,
voluntarios, contratistas o visitantes a nuestros beneficiarios de nuestros programas.

Las politicas contempladas en nuestro marco de salvaguarda son: Salvaguarda de la nifiez (CSG), Proteccion
ante la Explotacion, el Abusoy el Acoso Sexual (PSEAH), Politica Antiacoso, Intimidacion y Bullying; y,
Cédigo de conducta.

En cumplimiento de las politicas de CSG, PSEAH y nuestro cédigo de conducta, se solicitara:

Antes de la seleccidn final:
e Récord de Antecedentes Penales y Policiales previo a la contratacion.
e Referencias personales.

Durante el proceso de contratacién:
¢ Firmade compromiso de politicas.
e Firmade adhesion al cédigo de conducta.

Después de la contrataciéon y antes del inicio de actividades:
e Participar de una capacitacion sobre salvaguarda.
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e Conocer los mecanismos de reportes de incidentes.

Como parte del trabajo, se compromete a:

e Cumplir con las politicas y procedimientos de SCI tales como salvaguardia del nifio, indicacién
espontanea, contra el acoso y bullying, trata de personas y trafico humano, Fraude, Salud y Seguridad
y otras politicas pertinentes.

e Reportar cualquier incidente de abuso, violencia fisica, emocional o negligencia que afecte a algin
nifo, nifia o adolescente, utilizando los mecanismos de reporte de SCI.

e Reportar cualquier incidente de abuso o explotacién contra adultos beneficiarios, utilizando los
mecanismos de reporte de SCI.

e Reportar cualquier incumplimiento del Cédigo de Conducta de Save the Children, utilizando los
mecanismos de reporte de SCI.

POLITICA DE LUCHA CONTRA EL FRAUDE, EL SOBORNO Y LA CORRUPCION

Save the Children (SCI) tiene una politica de “cero tolerancia” hacia el fraude, los sobornos y practicas de
corrupcion.

El personal de SCI, consultores, contratistas, personal asignado en comisiones, pasantes y voluntarios tienen
qgue reportar de inmediato cualquier sospecha de fraude, sobornos o practicas corruptas al correo
denunciasperu@savethechildren.org.

POLITICA SOBRE ESCLAVITUD MODERNA Y TRATA DE SERES HUMANOS

SCI no permite que ninguno de sus empleados, socias, proveedores (consultores/as), subcontratistas, agentes
o cualquier persona a la que se contrate participe en ningln aspecto de esclavitud moderna. El término
“esclavitud moderna” es ampliamente definido y también incluye la trata de personas. SCl espera los mismos
altos estandares de todos sus contratistas, proveedores y otros socios de negocios, y como parte de los
procesos de contratacién, debemos incluir prohibiciones especificas contra el uso de trabajo forzado, trafico
de personas, o alguna forma de esclavitud o servidumbre, sean adultos o nifios, y esperamos que nuestros
proveedores mantengan a sus propios proveedores bajo los mismos estandares.

SEGURIDAD Y SALUD

El/la Consultor/a seleccionado no llevara a cabo sus actividades en el local de SCI. En caso de que la
Consultoria requieraalgun tipo de coordinacion que requiera su visita a las instalaciones de SCI, el consultor/a
seleccionado serd responsable de impartir las medidas de seguridad y salud en el trabajo que le correspondan
en general de acuerdo con ley, tanto para él como para el personal a su cargo o las que, conforme a Ley, SCI
tiene implementadas para proveedores o visitantes. SCI se reserva el derecho de exigir el cumplimiento de
estas normas cuando esté en sus instalaciones. El/Consultor/a es responsable de asegurar el
aprovisionamiento de sus Equipos de Proteccién Personal. SCI no proveera ningun tipo de material ni equipo
alos Consultores/as.

POLITICA DE PROTECCION DE DATOS

En el marco de la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, SCI solicitara el consentimiento
previo, expreso e informado al Consultor/a seleccionado/a mediante su autorizacién para el Tratamiento de
Datos Personales. Si SCI suscribe contratos que implican la transferencia de datos personales a una
organizacion externa, el contrato incluird una cladusula mediante la cual la otra organizaciéon se declara de
acuerdo con proteger los datos personales.

IMPORTANTE: Las fotos que incluyan niinos, nifas y adolescentes deberan contar con su consentimiento
firmado, asi como el consentimiento del padre, madre o tutor.
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JUSTIFICACION DEL SERVICIO

En Save the Children trabajamos con los mas altos estandares de integridad, transparencia y rendicién de
cuentas, y bajo nuestro enfoque de “tolerancia cero” garantizamos que todas las acciones de la organizacién
se desarrollen con éticay responsabilidad.

En ese sentido, desde el drea de Salvaguarda y Cumplimiento de Save the Children en Perd promovemos que
nuestra politica de "Lucha contra el Fraude, Soborno y Corrupcién” sea conocida, comprendida y aplicada por
todas las personas que tienen una relacién directa o indirecta con la organizacion.

Por ello, requerimos contar con material audiovisual innovador, accesible y atractivo que facilite la
sensibilizacién de la politica institucional: “Lucha contra el Fraude, Soborno y Corrupcion”, asegurando
claridad, compromiso y accionar oportunamente para prevenir el fraude, el soborno y la corrupcién en todas
sus formas, contribuyendo en que Save the Children Peru sea una organizacién mas segura, de confianza y
alineada al cumplimiento.

OBJETIVOS DEL SERVICIO:

Desarrollar, producir y entregar un producto audiovisual de técnica mixta, que integre actuacién profesional
en camara con elementos de animacién digital 2D superpuestos e interactivos, con una duraciéon maxima de
3:30 minutos, alineado a los lineamientos de marca de Save the Children en Per. El video estara dirigido a
personas adultas y representantes (voluntariado, proveedores, consultores, socias, aliadas y visitantes), con
la finalidad de sensibilizar sobre la politica institucional “Lucha contra el Fraude, el Soborno y la Corrupcién”.

1. Guionizacién de contenido técnico:
Construir el guion del video, adaptando el contenido técnico de la politica institucional “Lucha contra
el Fraude, Soborno y Corrupcién”, sin alterar su alcance ni sentido técnico, utilizando un lenguaje
claro, simple e inclusivo, pero impactante.

2. Produccion de filmacién y animacion:
Producir un video de hasta 3:30 minutos, en el que una persona en cadmara actiie como narrador/a
principal, integrando elementos de animacién digital 2D sobre la imagen real. La locucién principal
serarealizada por la persona en cdmara. El video incorporara subtitulos en espafiol e inglés y contara
con un estilo visual inclusivo, accesible y culturalmente pertinente, alineado a la identidad de marca
de Save the Children en Peru.
Notas:

e El proveedor garantiza que todos los elementos utilizados (musica, actores, ilustraciones,
animaciones, efectos) estaran libres de derechos o tendran derechos de uso con cesion total a favor
de Save the Children en Perd. Adema3s, se espera obtener un video con una disposicion visual que
permita incluir, en el futuro, el lenguaje de sefas.

e EIl concepto, estilo visual, tipografias, paleta de colores y uso de logotipos deberan alinearse
estrictamente a la identidad de marca institucional de Save the Children en Perd, siguiendo las guias
vigentes. El proveedor recibira estos lineamientos al inicio del servicio y debera aplicarlos en todas
las piezas entregadas.

e La filmacidon deberad realizarse en condiciones técnicas controladas, que garanticen calidad
profesional de audio e iluminacién, independientemente de la locacién utilizada.

e Elproveedor compartira toda la informacién del actor/actriz para revisién acorde al marco de SG.

o Elproveedor asegurara la revision ortografica de todos los textos.

ESPECIFICACIONES DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR:
El servicio se desarrollara de manera progresiva, con entregables parciales que permitan la validacién por
parte de Save the Children en Peru antes de avanzar a la siguiente etapa.

1. Etapadeinicio
e Reunion de inicio (kick-off) con el equipo de Save the Children para revisar objetivos, alcances,
cronogramay flujo de validacion.
e Recepcidon de insumos institucionales: politica, anexos y lineamientos de marca.
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e Presentacion del equipo de trabajo y definicién de responsabilidades.
Entregable 1: Plan de trabajo validado.

2. Etapa de guionizacién
e Guion narrativo y técnico: el proveedor debera entregar:
o Guion narrativo: texto completo de la locucién y textos en pantalla. El guion debe integrar,
para referencia, una lista de las ideas clave extraidas de la politica.
o Guion técnico: descripcion de lo que se ve y lo que se oye en cada escena, con tiempos de
referencia y notas para la actuacion (postura, gestos y movimientos).
e Rondade ajustes y validacién.

Entregable 2: Guiones completos validados.

3. Etapa de preproducciéon

e Casting de actores/actrices: presentacion en video de al menos tres opciones de actores/actrices
para seleccién de Save the Children. Cada opcién deberd incluir hasta tres muestras breves con
diferentes estilos de locucion (por ejemplo: tono institucional, tono cercano/didactico y enfatico),
basadas en un fragmento del guion aprobado. Todas las opciones deberan contar con cesién de
derechos para uso institucional.

e Musicalizacidén: enviar al menos 3 opciones de temas musicales para el video.

e Storyboard y styleboard: bocetos y referencias visuales del video (colores, tipografia, estilo visual y
de animacién).

e Animatic: version preliminar del estilo de animacién 2D.

Entregable 3: Casting, storyboard y styleboard aprobados.

4. Etapa de producciéon

e Rodaje: grabacion de la actuacion con persona real en cdmara, en condiciones técnicas controladas
que garanticen calidad profesional de imagen y audio, con direccién y validacién en el momento de la
grabacion. En caso de identificarse observaciones criticas que no puedan corregirse en el momento
(por ejemplo, por error técnico o de contenido), se coordinara una regrabacion puntual, de ser
necesario.

e Animacion: produccién del video con animacién digital 2D integrada sobre la imagen real,
incorporando musica y efectos sonoros. Incluir animacién de logotipos institucionales y revisién
ortografica de todos los textos.

e Duracién maxima del video: 3:30 minutos.

e Primer corte de video: version clean del producto audiovisual para revision del equipo de Save the
Children, considerando una ronda de comentarios y ajustes.

Entregable 4: Primer corte de video (version clean).

5. Etapa de postproduccion
e Aplicacion de los ajustes solicitados y cierre del material audiovisual.
e Incorporacion de subtitulos en espanol e inglés, asegurando legibilidad, contraste y espacio para una
futurainclusion de intérprete de lengua de sefias.
e Formatos finales:
o MP4, 1920 x 1080 px, con audio de alta calidad.
o Versiones: clean (sin subtitulos), subtitulada en espanol y subtitulada en inglés.
e Editables: entregade todos los archivos fuente y editables (.aep, .ai/.psd, .wav, .srt, fuentesy licencias),
con cesién total de derechos a favor de Save the Children.

Entregable 5: Video final completo y paquete de archivos fuente.
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CRONOGRAMA REFERENCIAL

El siguiente cronograma es referencial y establece los hitos clave del proceso. El/la proveedor/a deberd presentar un
cronograma de trabajo detallado como parte del Entregable 1 (Plan de trabajo), el cual serd validado por Save the
Children en Peru.

Hito | Etapa Actividad principal Semana
referencial

1 Inicio Reunidn de inicio (kick-off) y validacion del plan de | Semana 1
trabajo.

2 Guionizacion Desarrollo y validacién de mensajes clave y guion | Semanas 2-3
narrativo/técnico.

3 Preproduccién Casting en video, storyboard, styleboard vy | Semanas4-5
aprobacién del animatic.

4 Produccion y | Rodaje, edicién, integracion de animacién digital 2D, | Semanas 6-8

postproduccion subtitulos y ajustes.

5 Cierre Entrega del video final, versiones y archivos | Semana 9

editables.

*Los plazos son referenciales y pueden modificarse previa coordinacion con el equipo de SCI.

IMPORTANTE:

— El/laproveedor/a debe coordinar de forma constante con el equipo solicitante del servicio, mediante
reuniones de trabajo, revision, validacion y presentacién final de todas las piezas audiovisuales
trabajadas.

— El/laproveedor/adebe cumplir con puntualidad laentrega de los productos, considerando incluyendo
tiempos para cambios y correcciones.

— El/la proveedor/a debe entregar los archivos editables de todas las piezas audiovisuales.

PERFIL REQUERIDO Y REQUISITOS MINIMOS:
Podran postular personas naturales o empresas consultoras que cumplan con los siguientes requisitos:

Requisitos minimos:

e Experienciaen proyeccion y elaboracién de piezas comunicativas para proyectos educativos.

e Experiencia comprobada en la produccién de videos animados 2D (Motion Graphics, Witheboard u
otros)

e Experiencia endesarrollo de guiones y escaletas narrativas.

e Experiencia endisefo eilustracién y animacion.

e Experiencia en la organizaciéon y edicién de contenidos audiovisuales, tales como: edicién de video,
diseno grafico de materiales educativos e inclusién de subtitulos.

e Habilidades para el trabajo en equipo.

e Demostrar sensibilidad en el abordaje a los temas de género y la no discriminacion.

e Disponibilidad para reuniones de coordinacién virtual y cumplimiento de cronograma detallado
previamente.

Deseable:

e Experienciatrabajando con organizaciones del sector humanitario, ONGs o agencias de cooperacién
internacional.

e Conocimiento en comunicacion inclusiva y culturalmente pertinente.

e Portafolio con productos similares orientados a publicos no especializados.

DERECHOS DE AUTORIA, PATENTES Y OTROS DERECHOS DE PROPIEDAD
e Save the Children sera el titular de los derechos de propiedad intelectual y otros derechos de
propiedad incluyendo, pero no limitado a las patentes, derechos de autor y marcas registradas, con
respecto a los documentos y otros materiales que tengan una relacion directa con o hayan sido
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preparados o recogidos en consecuencia o en el curso de la ejecucién del contrato para cuya
adjudicacién se convoca la presente convocatoria.

e A peticion de Save the Children, la empresa contratada debera tomar todas las medidas necesarias,
ejecutar todos los documentos necesarios y generalmente asistir en la transferencia, el
aseguramientoy laformalizacion de esos derechos de propiedad a Save the Children en cumplimiento
de los requerimientos de la legislacién aplicable.

e Eslaresponsabilidad de la empresa contratada asegurar que se cuenta con la cesion de los debidos
derechos en el caso del uso de fotografias, imagenes, musica etc., lo que debera constar por escrito
por parte de los autores de acuerdo a un formulario que entregara a Save the Children.

CONDICIONES DE LA CONTRATACION

El servicio comenzara el 26 de enero y culminara 1 de abril, con la entrega de los productos finales. Para ello,
el/la proveedor/a debera entregar una carpeta drive con todos los archivos trabajados: todas las piezas
graficas y audiovisuales, asi como entregar en versién editable u otros para su difusion.

PAGOS POR EL SERVICIO DE CONSULTORIA:
El monto total del servicio debera ser estimado en soles, a todo costo incluido impuestos de ley, y cualquier
gasto necesario para la ejecucién completa del servicio.

Hito de Entregables asociados Porcentaje Condicion
pago

Primer Entregables 1,2y 3 (Plande 130% | Contraconformidad escrita de la
pago trabajo validado, guion Asesora de Cumplimiento y Salvaguarda
completo validado y y del Especialista de Comunicaciény
storyboard aprobado) Relaciones Publicas.
2 | Segundo | Entregables4y 5 (Primer 70% Contra entrega final conforme de los
pago corte y video final completo productos y validacién por ambas areas
con archivos fuente) mencionadas.

PRESENTACION DE PROPUESTAS:

El plazo limite para la presentaciéon de propuestas econémicas a todo costo con impuestos de ley incluidos, es
hastael 19/01/2026 ala 11:59 pm. Las propuestas enviadas a posteriori no seran tomadas en consideracion.
Las propuestas se deben hacer llegar al correo: consultorias.peru@savethechildren.org

Inicio del servicio: 26 de enero del 2026
Culminacion del servicio: 1 de abril del 2026

Elaborado por:
Molly Ccencho (Practicante Pre profesional de Cumplimiento) Fecha: 7.01.2026
Melissa Palomino (Oficial de Salvaguarda e Investigacién) Fecha: 7.01.2026

Revisado por: Fenando Leyton (Especialista de Comunicacion y Relaciones Publicas) Fecha: 8.01.2026

Aprobado por: Brizza Zuazo (Asesora Nacional Salvaguarda y Cumplimiento) Fecha: 7.01.2026
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