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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE CONSULTORIA: Linea de Base del “Programa de fortalecimiento de la sociedad civil
para los derechos de la nifez 2025-2028".

EQUIPO/PROGRAMA: Impacto e Influencia | UBICACION: Lima

TITULO DEL PROYECTO: ASDICSO

DURACION DEL CONTRATO: 140 dias

PERFIL DE LA ORGANIZACION:
Save the Children (SCI) es una organizacion internacional que trabaja en 118 paises alrededor del
mundo para promover y defender los derechos de la nifiez.

Contamos conmas de 100 afos trabajando por un mundo que respete a cada nifa, nifio y
adolescente; que promueva su participacion como agentes de cambio, los escuche y aprenda de ellos
y ellas. Trabajamos también para alentar a los lideres mundiales y funcionarios a tomar decisiones
basadas en el interés superior del nifio y la nifia, y asegurar de ese modo que cadauno de ellos y ellas
cuente con oportunidades de tener una vida digna.

A la fecha, llevamos mas de 40 afos de trabajo en diferentes regiones del Perd. Poseemos una
ampliaexperiencia enlaimplementacién de programas en diversas dreas como: Ayuda Humanitaria,
Educacién, Gobernabilidad, Gestion de Riesgos de Desastre y Adaptacion al Cambio Climatico,
Pobrezay Medios de Vida, Proteccion, Salud y Nutricion.

Nuestra visiéon: Un mundo en el que todos los nifios tengan derecho a la supervivencia, la proteccién,
el desarrolloy la participacion.

Nuestra misién: Inspirar avances en la forma en que el mundo trata a los nifios, y lograr un cambio
inmediato y duradero en sus vidas.

Nuestros valores: Responsabilidad, ambicién, colaboracion, creatividad e integridad.

Nos comprometemos a asegurar que nuestros recursos se utilicen de la manera mas eficiente
posible a fin de centrarlos en brindar el maximo efecto positivo para los ninos.

MARCO DE SALVAGUARDA INSTITUCIONAL:

Save the Children tiene como responsabilidad individual y colectiva asegurar que todos los nifos,
nifas y adultos estén protegidos de actos deliberados o no intencionales que conducen a riesgos o a
danos reales, con especial atencion en aquellos que forman parte de nuestras intervenciones. Es por
ello por lo que cuenta con Politicas de Salvaguarda, un cddigo de conducta y herramientas de
programacion segura para prevenir riesgos y cualquier dafio que pueda ser causado por su propio
personal, representantes, consultores/as, socias, voluntarios, contratistas o visitantes a nuestros
beneficiarios de nuestros programas.

Las politicas contempladas en nuestro marco de salvaguarda son: Salvaguarda de la nifiez (CSG),
Prevencion contra la Explotacion y el Abuso Sexual (PSEAH), Politica Antiacoso, Intimidaciony
Bullying y Cédigo de Conducta y contra la Esclavitud Modernay Trafico Humano.

En cumplimiento de las politicas de CSG, PSEAH y nuestro cédigo de conducta, se solicitara:
Antes de la seleccion final:

¢ Récord de Antecedentes Penales, Policiales y Judiciales previo a la contratacion.

¢ Referencias personales.

En caso de empresa proveedora o consultor/a principal (quien firma el Contrato) todo servicio que
impligue contacto directo con nifios/ninas y/o adultos y/o beneficiarios o cualquier proveedor que




tenga acceso a cualquier informacién confidencial sobre salvaguarda y/o nifios/nifias y/o adultos
y/o beneficiarios debera:

Enviar la lista de sus trabajadores o del equipo consultor que ejecutara el servicio a fin de que
presenten antecedentes penales, policiales y judiciales y sean capacitados en Salvaguarda
previamente a la prestacién del servicio. No basta con que los representantes legales cumplan con
todos los requisitos, sino que lo hagan sobre todo quienes entrardn en contacto directo con
ninos/nifas y/o adultos y/o beneficiarios.

Durante el proceso de contratacion:
e Firmade compromiso de politicas.
e Firmade adhesioén al cédigo de conducta.

Después de la contratacién y antes del inicio de actividades:
e Participar de una capacitacion sobre salvaguarda.
e Conocer los mecanismos de reportes de incidentes.

Como parte del trabajo, se compromete a:

e Cumplir con las politicas y procedimientos de SCI tales como salvaguarda del nifo,
indicacion espontanea, contra el acoso y bullying, Fraude, Salud y Seguridad y otras politicas
pertinentes.

e Reportar cualquier incidente de abuso, violencia fisica, emocional o negligencia que afecte a
alguin nino, nina o adolescente, utilizando los mecanismos de reporte de SCI.

e Reportar cualquier incidente de abuso o explotacion contra adultos beneficiarios, utilizando
los mecanismos de reporte de SCI.

e Reportar cualquier incumplimiento del Cédigo de Conducta de Save the Children, utilizando
los mecanismos de reporte de SCI.

POLITICA DE FRAUDE, SOBORNO Y CORRUPCION
Save the Children (SCI) tiene una politica de “cero tolerancias” hacia el fraude, los sobornos y
practicas de corrupcion.

El personal de SCI, consultores/as, contratistas, personal asignado en comisiones, pasantes y
voluntarios tienen que reportar de inmediato cualquier sospecha de fraude, sobornos o practicas
corruptas al Director de Pais.

POLITICA SOBRE ESCLAVITUD MODERNA Y TRATA DE PERSONAS

SClI no permite que ninguno de sus empleados, socias, proveedores (consultores/as),
subcontratistas, agentes o cualquier persona a la que se contrate participe en ninglin aspecto de
esclavitud moderna. El término “esclavitud moderna” es ampliamente definido y también incluye la
trata de personas. SCl espera los mismos altos estandares de todos sus contratistas, proveedores y
otras socias de negocios, y como parte de los procesos de contratacion, debemos incluir
prohibiciones especificas contra el uso de trabajo forzado, trafico de personas, o alguna forma de
esclavitud o servidumbre, sean adultos o nifios, y esperamos que nuestros proveedores mantengan
a sus propios proveedores bajo los mismos estandares.

SEGURIDADY SALUD

El/la Consultor/a seleccionado llevara a cabo sus actividades en el local de SCI. En caso de que la
Consultoria requiera algun tipo de coordinacién que requiera su visita a las instalaciones de SCI, el
consultor/aseleccionado seraresponsable de impartir las medidas de seguridad y salud en el trabajo
gue le correspondan en general de acuerdo a ley, tanto para él como para el personal asu cargo o las
gue, conforme a Ley, SCI tiene implementadas para proveedores o visitantes. SCI se reserva el
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derecho de exigir el cumplimiento de estas normas cuando esté en sus instalaciones. EI/Consultor/a
es responsable de asegurar el aprovisionamiento de sus Equipos de Proteccién Personal. SCI no
proveerd ningun tipo de material ni equipo a los Consultores/as.

POLITICA DE PROTECCION DE DATOS

En el marco de la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales, SCI solicitara el
consentimiento previo, expreso e informado al Consultor/a seleccionado/a mediante su
autorizacion para el Tratamiento de Datos Personales. Si SCI suscribe contratos que implican la
transferencia de algunos datos personales a una organizacién externa, el contrato incluird una
cldusula mediante la cual la otra organizaciéon se declara de acuerdo con proteger los datos
personales.

IMPORTANTE: Las fotos que incluyan nifos, ninas y adolescentes deberadn contar con su
consentimiento firmado, asi como el consentimiento del padre, madre o tutor.

CONTEXTO Y JUSTIFICACION:

Peru se enfrenta a retos criticos en la realizacién de los derechos de la nifiez, con disparidades
arraigadas en la desigualdad de género, el origen étnico, la discapacidad y la ubicacién. Si bien se han
logrado avances significativos en la legislacién y los marcos normativos para proteger los derechos
de la nifiez, siguen prevaleciendo problemas como el trabajo infantil, la violencia y la falta de acceso
aunaeducaciénde calidad. La pobrezay ladesigualdad, que afectan especialmente alas poblaciones
rurales e indigenas, siguen obstaculizando la realizacion de los derechos de la nifiez. Ademas, la
violenciay la discriminacién por motivos de género, junto con los retos relacionados con el cambio
climatico, agravan aiin mas la vulnerabilidad de los nifios y nifas.

Las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) de Peru desempeian un papel crucial a la hora de
abordar estas cuestiones al exigir responsabilidades al gobierno y abogar por mejores politicas. Sin
embargo, la sociedad civil se enfrenta a la fragmentacion, la limitacién de la financiacién y las
amenazas a los defensores de los derechos humanos, lo que debilita suimpacto. También se necesita
mas experiencia en la integracion de enfoques interseccionales, especialmente a la hora de abordar
cuestiones como la justicia de géneroy la resiliencia climatica.

Teniendo en cuenta este contexto, Save the Children Peruiniciara laimplementacién del “Programa
de fortalecimiento de la sociedad civil para los derechos de la nifez 2025-2028”, el cual se centra en
empoderar a los ninos, ninas y adolescentes, en particular a las ninas y a aquellos que se enfrentan a
vulnerabilidades interseccionales, como la violencia, el acceso limitado a la educacién y la atencion
sanitaria, la exclusion digital y los impactos climaticos desproporcionados. El programa adoptara un
enfoque gradual y sensible al contexto para garantizar una participacién significativa, al tiempo que
se hace hincapié en la igualdad de género, la resiliencia climatica y la gobernanza inclusiva.
Asimismo, se fortalecerd a las organizaciones de la sociedad civil mejorando su capacidad para
defender y monitorear los derechos de la nifiez, la igualdad de género y la justicia climatica, incluso
en espacios civicos restringidos. El apoyo incluye herramientas para la promocién basada en datos
empiricos, marcos de seguimiento y el desarrollo de capacidades colaborativas.

Asimismo, este programa se alinea con la Politica de Localizacién de Save the Children, la cual es un
proceso que aumenta progresivamente el liderazgo y la autoridad de las personas afectadas a la
hora de determinar como se utilizan los recursos dentro de sus comunidades para abordar sus
prioridades. Los procesos de localizacién pueden implicar una amplia gama de iniciativas para
garantizar que los actores locales y nacionales puedan participar, acceder a la financiacién, codirigir
los mecanismos de coordinacion, influir en las politicas, ganar visibilidad y participar en asociaciones
equitativas.

En ese sentido, se considera fundamental la implementacién de una linea de base que permita
establecer el punto de partida de las organizaciones de la sociedad civil que participaran en el
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programay de los indicadores clave. Esto proporcionara informacién crucial para evaluar el impacto
y los resultados de la intervencién, facilitando el disefio de estrategias mas efectivas y ajustadas a
las necesidades identificadas. Se tiene planificado que la aplicacion de las herramientas de recojo de
informacion sea realizada por las socias del programa, para lo cual se cuenta con un paquete
preliminar de herramientas, las cuales deberan ser revisadas y adaptadas a los contextos de las
socias, en conjunto con ellas.

El estudio de linea de base debe: 1) promover el liderazgo y la voz de los actores locales, nacionales
y nifas, nifos y adolescentes, 2) incluir mecanismos para que las contribuciones de estos actores
sean visibles y valoradas en el analisis final, y 3) reconocer las siete dimensiones de la Localizacién
(financiacion, alianzas, capacidad, revolucion participativa, mecanismos de coordinacidn, visibilidad
e influencia politica).

OBJETIVO DE LA CONSULTORIA:

Realizar el seguimiento al recojo de informacién, sistematizacién y procesamiento de datos, y
elaboracion del informe de linea de base del “Programa de fortalecimiento de la sociedad civil para
los derechos de la niflez 2025-2028", con la finalidad de tener los valores iniciales para los
indicadores clave, lo que posteriormente permitird una comparacion en el tiempo de la situaciéon
inicial con los resultados obtenidos durante y al final de la ejecucién del programa.

Objetivos especificos:

e Desarrollar una ruta metodologia para la implementaciéon del proceso de la linea de base y
ajustar/adaptar los instrumentos de recojo de informacién, de acuerdo con la informacién
levantada en el taller con socias del programa.

e Revisar y entregar recomendaciones al plan de implementacién del taller de presentacién
de lalineade base, que se llevara a cabo de forma presencial con las 10 socias del programa,
durante dos jornadas consecutivas.

e Elaborar materiales necesarios para la implementacién del taller, asi como el guién
metodolégico de facilitacion.

e Co-liderarlaimplementaciéndel taller y recoger insumos del didlogo parala adaptacién final
de los instrumentos de recojo de informacidn, asi como inputs relevantes de la consulta.

e Realizar el seguimiento y acompanamiento al recojo y envio de informacion por parte de las
socias del programa.

e Desarrollar la sistematizacion, el procesamiento y el andlisis de los datos e informacién para
la linea de base.

e Disenar y co-facilitar en espacios de actualizacién de los objetivos de los indicadores del
programa, sobre la base de los resultados de la linea de base.

e Elaborar el documento del estudio de linea de base, teniendo en cuenta el formato de Save
the Children.

Es clave que el documento se desarrolle bajo los enfoques de derechos, género, interculturalidad,
proteccién, derechos de la nifiez e inclusion.

ACTIVIDADES PRINCIPALES A REALIZAR:
El equipo consultor debera desarrollar las siguientes actividades durante el proceso de la linea de
base:

1. Inicio del servicio
e Revisiény analisis de los documentos del programa proporcionados por Save the Children
(narrativo, marco légico, plan MERA, MERA PIRS, herramientas de recojo de informacion del
paquete, agenda metodoldgica del taller con socias, etc.).
e Reunidénde arranque con el equipo MERA y técnico de Save the Children.
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e Presentacién del plan de trabajo, incluyendo la ruta metodolégica y cronograma detallado,
incorporando requisitos o consideraciones a tener en cuenta por las socias para la aplicacion
de las herramientas y las demas acciones que deben realizar durante el proceso de la linea
de base.

e Revisién y andlisis de informacién de fuentes confiables y oficiales relacionadas a las
tematicas que aborda el programa.

2. Revision documental, taller con socias y adaptacion de instrumentos

¢ Revisiény envio de recomendaciones al plan de implementacion del taller de presentacién
de lalinea de base.

e Recopilaciény clasificacion de documentos del programa.

e Elaboracién de materiales requeridos para la implementacién del taller con socias.

e Co-facilitacién en el taller presencial con todas las socias durante dos dias para presentary
analizar los instrumentos, los cuales se encuentran previamente disenados.

e Ajuste y adaptacion de instrumentos de recojo de informacién, incluyendo los formatos de
autorizacion de participacion de nifas, ninos y adolescentes.

o Validacién de la metodologia e instrumentos con Save the Children.

3. Recoleccidn, limpieza, sistematizacion y procesamiento de informacion

o Acompanamiento y soporte a las socias en el recojo de informacién, incluyendo a las socias
gue son co-lideradas por nifas, nifos y adolescentes.

e Seguimiento en el envio de informacion por parte de las socias a través de un formulario
digital.

e Validaciény limpieza de informacién en coordinacién con las socias.

e Sistematizaciony procesamiento de informacién, teniendo en cuenta el formato compartido
por Save the Children.

4. Andlisis y elaboracion del informe preliminar

e Interpretacion y andlisis de los datos, cruzandolos con fuentes confiables y oficiales
relacionadas a las tematicas del programa y considerando la participacion de niias, nifios y
adolescentes (cuando sea pertinente).

e Determinacioén de valores iniciales para los indicadores clave.

o Elaboracién del primer informe preliminar, en espanol e inglés.

o Disenovy co-facilitacién del taller de validacién de hallazgos y actualizacién de objetivos con
Save the Children y las socias, incorporando a las que son co-lideradas por niias, nifos y
adolescentes y considerando mecanismos para capturar sus experiencias de forma seguray
ética.

e Incorporacién de comentarios y retroalimentacién brindada por el equipo técnico de Save
the Children.

e Elaboracién del segundo informe preliminar, en espaiol e inglés.

5. Elaboracién del informe final
e Incorporacién de comentarios y retroalimentaciéon brindada por el equipo técnico de Save
the Children.
o Elaboracién del informe final de linea de base, en espanol e inglés.
o Entrega oficial del producto final y presentacién a Save the Children.

Es indispensable considerar mecanismos para que las organizaciones locales (socias) participen
como contrapartes reales durante todo el proceso de la linea de base.

Para el desarrollo de las actividades, en caso de ser necesario, el equipo consultor sera responsable
de lalogistica, incluyendo el alquiler de espacios conforme a los estandares de Save the Children, asi
como la provisién de refrigerios y lamovilidad de los participantes. Es importante mencionar que las
actividades (por ejemplo, talleres) se realizardn en Lima.
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Requerimientos indispensables antes del inicio del servicio:

1.-El consultor y su equipo (incluyendo cualquier persona que pueda involucrarse en el servicio)
deberi asistir a las capacitaciones de Salvaguarday Prevencién del Fraude.

2.-El equipo consultor debera cumplir con el protocolo de proteccién de datos de SCI (uso,
almacenamiento y desecho de datos que incluye el almacenamiento seguro).

ENTREGABLES ESPERADOS Y CRONOGRAMA DE PAGOS
Fecha de inicio estimada: 27 enero 2026
Fecha de finalizacién estimada: 15 junio 2026

N° Titulode Descripcion Fechas Presentar a | Porcentaje
Entregable entrega Limite
Cronograma
Plan de trabajo | detallado, 03 de MERA
1 einstrumentos | metodologiae febrerode | Gerenciade -
adaptados instrumentos de 2026 Programa
recoleccion
Primer informe 19de MERA
2 preliminar de Hallazgos iniciales marzo de Gerenciade 25%
linea de base 2026 Programa
segundo MERA
informe Hallazgos 04 de mayo . o
3 . . Gerenciade 35%
preliminar de complementarios de 2026
. Programa
linea de base
Informe final - MERA
, Informe completo 01 dejunio . o
4 de lineade . Gerenciade 40%
validado de 2026
base Programa
TOTAL 100%

Para proceder con los pagos, todos los entregables deben tener aprobacion del responsable del
Presupuesto (BH) y visto bueno de la Gerencia MERA.

Los pagos se realizaran contra entrega del Recibo de Honorarios o Factura (incluyendo los impuestos
de acuerdo a ley) a nombre de:

Save the Children International

Av. Javier Prado Oeste 820, San Isidro, Lima, Peru

RUC: 20547444125

PERFIL REQUERIDO Y REQUISITOS MINIMOS:
El/la consultor(a) o equipo consultor debera contar con la siguiente experiencia y competencias:

Formacién académica:
e Profesional en derecho, ciencias sociales, psicologia, educacion, relaciones internacionales,
politicas publicas o carreras afines.
e Deseable con estudios de posgrado en derechos de la nifiez y adolescencia, derechos
humanos, proteccion infantil y politicas publicas.

Experiencia profesional:

e Minimo 5 afos de experiencia comprobada en estudios de linea de base, evaluacion e
investigacion en derechos de la nifiez y adolescencia y politicas publicas relacionadas a la
tematica.

e Experiencia en proyectos/programas relacionados a la incidencia y monitoreo de los
derechos de la nifiez y adolescencia, vinculados a tematicas como educacién, proteccion,
cambio climatico, pobreza, género, etc.
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e Haber facilitado procesos participativos con organizaciones de la sociedad civil, nifos, ninas
y adolescentes, y actores institucionales.

e Preferible con experiencia en el monitoreo de politicas publicas y la incidencia en legislacién
nacional vinculadas a los derechos de la nifiez y adolescencia.

Conocimientos técnicos:

e Conocimiento sobre la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

¢ Conocimiento sobre politicas publicas y la legislacidn nacional e internacional sobre nifiez y
adolescencia.
Conocimiento en sistemas de proteccién infantil y rutas de atencién.

e Conocimiento técnico de los enfoques de derechos, género, interculturalidad, participacién
infantil y cambio climatico.

e Conocimiento técnico de herramientas para sistematizacion y andlisis de datos (SPSS,
STATA, etc.)

e Conocimiento y manejo del idioma inglés para redaccién.

Competencias:

Habilidades de redaccién clara y sintesis de informacién compleja.

Capacidad de facilitacién y validacion participativa en talleres y espacios colectivos.
Sensibilidad intercultural y experiencia de trabajo con OSC.

Escucha activa y empatia.

Documentacion requerida para postular:
CV detallado (individual o del equipo consultor) con sustento documentario.
Portafolio de trabajos similares.

Confidencialidad
Todas las discusiones y documentos relacionados en el marco de esta consultoria seran tratados como
confidenciales por las partes.

Salvaguardadelas nifasy los nifios

El/la consultor/a seleccionado/a debera cumplir con la Politica y Procedimientos de Salvaguarda Infantil
de SCly firmar el Cédigo de Conducta. El/la consultor/a presentara certificados actuales de antecedentes
penalesy policiales.

CRITERIOS DE EVALUACION:
Todas las propuestas seran evaluadas de acuerdo con los siguientes criterios:

CRITERIOS DE EVALUACION Porcentaje Peso
CRITERIOS DE CAPACIDAD TECNICAY OPERATIVA 75%
Capacidad y experiencia 40%
Diseno técnico (metodologia) 20%
Propuesta técnica 15%
CRITERIOS COMERCIALES 25%
Propuesta econémica de acuerdo con el mercado 15%
Propuesta econémica de acuerdo con el presupuesto 10%
TOTAL 100%

PRESENTACION DE PROPUESTAS:
Los interesados deben presentar su propuesta técnica y econémica con los siguientes requisitos:
PROPUESTA TECNICA:

Debe responder a los requerimientos planteados en los presentes Términos de Referencia e
incluir: alcance, plan de trabajo, cronograma, carta de presentacion, principales clientes
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(portafolio) y CV del Consultor/a o de la Empresa Consultora definiendo roles y responsabilidades
de cada miembro.

PROPUESTA ECONOMICA:

La propuesta econdmica debera ser presentada a suma alzada, incluyendo todos los costos
necesarios para la realizacion del servicio. El Presupuesto debera ser detallado por actividad y
rubro y deberd incluir gastos operativos, logisticos, viajes, etc. (alimentacion, alojamiento,
transporte, materiales, equipos de proteccién personal, tickets aéreos, pasajes terrestres, entre
otros).

La propuesta econdmica debe ser presentada de preferencia en soles y debe incluir los impuestos
de acuerdo a ley.

El plazo limite para la presentacién de propuestas es hasta 21 de enero de 2026 a las 23:00 horas.
Las propuestas enviadas posteriormente no seran tomadas en consideracién.

SClsereservael derecho de realizar entrevistas con uno o mas Consultores/as potenciales antes de
tomar una decisiéon de adjudicacion.

Las propuestas se deben enviar al correo: peru.consultorias@savethechildren.org con el Asunto:
Consultoria “Linea de Base Programa de Fortalecimiento a la Sociedad Civil”.

Las propuestas enviadas a cualquier otro correo diferente al arriba indicado invalidaran su
participacién y no seran consideradas.

SEGUROS:

El Consultor/a debe contar con una Péliza de seguro médico y de accidentes vigente con cobertura
enlazonadonde llevara a cabo la consultoria. De ser necesario desplazarse dentro o fuera de su pais
de residencia, el Consultor/a debera contar con un seguro de viaje nacional e internacional integral
(accidente, robo, enfermedad, demora y pérdida de equipaje, reprogramacion de vuelos, asesoria
legal etc.).

Elaborado por: Jean Carlos Alejos Lozano - Oficial MERA Fecha: 09/01/2026
Revisado por: Diana Rodriguez Lopez - Gerente de Programa Fecha: 12/01/2026
Aprobado por: Fernando Cisneros Davila - Gerente MERA Fecha: 13/01/2026
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